
COMUNICATO STAMPA 

L’INNOVAZIONE DI AMPLIFON PREMIATA  
AGLI UX DESIGN AWARDS E IF DESIGN AWARDS 

Due riconoscimenti internazionali, ottenuti dall’audiometro digitale OtoKiosk e dalla App per i 
clienti, valorizzano le soluzioni digitali sviluppate da AmplifonX, la divisione di Ricerca e 

Sviluppo del Gruppo Amplifon 

Milano, 29 aprile 2026 – Amplifon, leader mondiale nei servizi e soluzioni per la cura dell’udito, ottiene due 
riconoscimenti internazionali nel campo del design e dell’esperienza utente, UX Design Awards e iF Design 
Awards per OtoKiosk e Amplifon App, soluzioni digitali sviluppate da AmplifonX, la divisione di Ricerca e 
Sviluppo del Gruppo. L’UX Design Award è stato assegnato a OtoKiosk nella categoria Prodotto. L’iF Design 
Award è andato, invece, ad Amplifon App per la categoria Interfaccia per i media digitali, e a OtoKiosk per la 
categoria User Experience Salute e Benessere. 

OtoKiosk è un’applicazione per iPad sviluppata da Amplifon, brevettata e certificata CE e FDA, che consente 
di effettuare test audiometrici ad alta precisione anche in contesti ad alto afflusso di persone, come eventi, 
centri commerciali e farmacie. La soluzione integra tecnologie di intelligenza artificiale, attraverso avatar 
multilingua che guidano l’utente durante il test, e algoritmi predittivi che ottimizzano il processo e 
migliorano l’accuratezza dei risultati permettendo un primo riscontro immediato sullo stato dell’udito. 
OtoKiosk è stato anche presentato al Parlamento Europeo in occasione dell’iniziativa “Hear the Future”, 
durante la quale è servito per attività di screening e sensibilizzazione alla prevenzione uditiva. 

Amplifon App rappresenta un vero hub digitale per la salute uditiva: non solo uno strumento di gestione 
degli apparecchi acustici ma una piattaforma integrata pensata per accompagnare la persona lungo tutto il 
percorso di cura. La app, inoltre, non è più accessibile solo agli utilizzatori di apparecchi acustici clienti di 
Amplifon ma offre a chiunque la possibilità di accedere a uno screening audiometrico di base su 
smartphone e a contenuti informativi sulla prevenzione. Tra le funzioni principali un assistente virtuale 
basato su intelligenza artificiale 24 ore su 24. La app è già disponibile in undici paesi, Italia, Francia, 
Spagna, Germania, Belgio, Olanda, Svizzera, Portogallo, Australia, Nuova Zelanda e Stati Uniti.  

Il premio UX Design Award è stato istituito nel 2015 dall'International Design Center Berlin e celebra 
prodotti, servizi, ambienti e prototipi che offrono soluzioni a bisogni reali, migliorando significativamente la 
vita delle persone attraverso un design centrato sull'utente. L'iF Design Award è tra i concorsi più prestigiosi 
al mondo dedicati all'eccellenza creativa e premia il design portandolo all'attenzione del pubblico 
internazionale. 

Questi riconoscimenti rafforzano il posizionamento di Amplifon come leader nel settore della salute uditiva e 
confermano l’impegno del Gruppo nello sviluppo di soluzioni digitali avanzate, capaci di migliorare 
concretamente la qualità della vita delle persone. In questo percorso, AmplifonX è stata supportata da Design 
Group Italia, studio di progettazione multidisciplinare parte di Alkemy+, divisione creativa del Gruppo Alkemy. 

Amplifon 
Amplifon, leader globale del mercato retail dell’hearing care, rende possibile la riscoperta di tutte le emozioni 
dei suoni. Tutte le 20.600 persone di Amplifon nel mondo si impegnano ogni giorno nel comprendere le 
esigenze uniche di ogni cliente, offrendo prodotti e servizi esclusivi, innovativi e altamente personalizzati, per 
garantire a ognuno la migliore soluzione e un’esperienza straordinaria. Il Gruppo, con ricavi annui di circa 2,4 
miliardi di euro, opera attraverso una rete di circa 10.000 punti vendita in 25 Paesi e 5 continenti. Per ulteriori 
informazioni sul Gruppo: https://corporate.amplifon.com.  
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